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Introduction 
 
This document covers the Personalized Learning module in iCue Administration.  See screen shot of the 
menu below.   
 

 
 

Note: all display options are open for this user in this school.  Your school and/or district may not allow the 
full access to users.  Please consult with your security administrators in your school/district for questions. 
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School Profile 
 
Administrators have the School Profile option that will allow a user to see students for a whole school 
building and may filter by one of the following: 

1. Teacher and Class 
2. Student Group 
3. House 
4. Counselor 

In addition, you may filter by one or more of the following:   
Ethnicity, LEP, Gifted/Talented, Special Ed, in district/ school on Oct. 1, Title 1, Gender and Grade. 

 
Once you select your filters, you need to click on the “Generate Results” button to see your requested data. 

 
 
Your data will look like this: 
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Filter by Domain/Flag: 
If you want to see your roster of students by domain and all measures defined for the school, choose the 
select domain dropdown box and click on “View by Domain” 

 
Your results will look like this: 

 
You will also have a summary of the data below: 
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Summary Profile 
 
Administrators have the Summary Profile option that will allow a user to see summary student date for the 
whole school building and may filter by one of the following: 

1. Teacher and Class 
2. Student Group 
3. House 
4. Counselor 

In addition, you may filter by one or more of the following:   
Ethnicity, LEP, Gifted/Talented, Special Ed, in district/ school on Oct. 1, Title 1, Gender and Grade. 

 
Note: This works identically to the School Profile option, but only shows summary data instead of student 
names. 
 
Once you select your filters, you need to click on the “Generate Results” button to see your requested data. 

 
 

Clicking on any icon for any domain above will bring you to the Domain Profile and you will see student 
names: 
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You will see the following: 
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Plan Status 
Administrators have the Plan Status option that will allow a user to see students for a whole school building 
and may filter by one of the following: 

1. Teacher and Class 
2. Student Group 
3. House 
4. Counselor 

In addition, you may filter by one or more of the following:   
Ethnicity, LEP, Gifted/Talented, Special Ed, in district/ school on Oct. 1, Title 1, Gender and Grade. 

 
Once you select your filters, you need to click on the “Generate Results” button to see your requested data. 
 
This report will show the following information: 

1. Student Name 
2. Overall Profile icon 
3. Number of goals assigned 
4. Number of Activities assigned 
5. Number of Measurement Plans assigned 
6. Plan Manager assigned (if any) 
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Generate a PDF report for a student 
To generate a PDF report for a student, you need to select each student that you wish to have a printout. 

 
 
Your output will look like the following: 
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Mass Assign Goals/Activities/Measurement Plans to students 
If you select one or more students via the student checkboxes, you can assign the same goals, activities and 
measurement plans to selected students. 

 
You may select ONE goal, and optionally one or more activities and/or measurement plans that should be 
attached to the selected goal, then click next: 
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If any errors appear, you will see them listed in this screen.  You also have an opportunity to preview your 
goals as selected.  When ready to assign, click Finish: 

 
 
You will get a confirmation message before adding goals, etc. 
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When complete you will see the following message: 

 
 
Click “Done” when you get the “Congratulations! message,  and you will be returned to the Plan Status 
report page. 
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After clicking on the goals, you will be brought to the Student’s Personalized Learning  Personal Plan page: 
 

 
 
By clicking on a goal, you will be brought to the goal page where you can view the activities and 
measurement plans that are associated with the particular goal: 
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Student Profile 

Personal Profile 

 
Clicking on the icon reveals the students Personal Profile. 
This profile summarizes their Overall performance (icon color is the same as seen on attendance page 
earlier), as well as their performance across those domains enabled by your school. Possible domains 
include: Attendance, Behavior, Grades, Tests, and Graduation On Track. Within each of these domains, one 
or more measures can be enabled. Icons are displayed to reflect performance on each measure, domain, 
and the overall performance. The icon will be blank if no data are available for a given measure (“N/A”). 
 
Domain icons may be set either to reflect the lowest performance on any measure within the domain, or to 
be triggered by a certain number of red and yellow icons within the domain. Overall icons may be set to 
reflect lowest domain performance, or be triggered by the cumulative number of red and yellow icons, as 
well. 
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There are several items to note at the bottom of the page: 
 
View Prior School Year – The profile defaults to reflect performance in the current school year. This button 
will display the student’s profile as of the end of the prior school year. 
Show Target Scores – Displays the specific measures and benchmarks established for performance in that 
school and school year. 
“Data current as of” – Displays how recently the student’s profile data were updated. Profile data is 
typically updated nightly. 
“This student plan and comments are assigned to” – Within Personalized Learning, students can each be 
assigned to a single Plan Manager. The Plan Manager has certain rights to edit and manage the student’s 
plan and comments, above and beyond other staff. The name of the student’s Plan Manager will be 
displayed here. 
“You are a PLP Content Manager” – Certain staff in each school can be assigned the role of Content 
Manager. These staff have rights to edit text displays throughout the Personalized Learning page, and to 
edit and manage all students’ plans and comments in that school. If you have been assigned this role, it will 
be displayed here, in the bottom right hand corner of the page. 
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Personal Plan 
A student’s plan is composed of one or more goal statements. Each goal is connected to a Goal Area – these 
areas match the domains of the Profile, with the exception of the “Personal” Goal Area for goals that reflect 
a student’s individual goals, outside of the standard academic domains. 
Select “Add New Goal” to contribute an additional goal to a student’s plan. 
 
 

Adding a goal to a student 
To add a goal to a student from the Personal Plans page, click on the Add New Goal button at the 
bottom of the Personal Plans Page:  
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You will be brought to this screen:  You can select a School Bank or My Bank goal to add, or type in your 
own!   

 
The Goal Information page allows you to add goals to a student. 
Goals can be added with free form text, or from a bank. Two banks are available – the School Bank is 
available to all staff in the school, My Bank is only available to you. 
After filling in the appropriate fields, you will see one or more options at the bottom of the page: 
Save Goal – Adds the goal to the student’s list. 
Save and Add New – Adds the goal, but remains on the Goal Information Page, so another goal may be 
added 
Cancel – Return to Personalized Learning page 
Add to My / School’s Banked Goals – Adds the goal, as written, to the selected bank (note: please do not 
add a student’s name to a banked goal – these can be added dynamically, as is discussed in the section in 
this document on “Banks”) 
Delete – If you have selected an existing goal, you may be given the option to delete it 
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Please note: Deleting a Goal, Activity, or Measurement Plan can only be performed by the following 
individuals: Content Managers (can modify any Plan in their school), Plan Managers (can modify any Plan 
assigned to them), and the individual that created the Goal, Activity, or Measurement Plan (can modify 
what they created). 
 
 
You will then be brought to the screen where you can add activities and measurement plans: 

 
Clicking on a Goal in the Personalized Learning Page brings you to the Student Goal Summary page. This 
page summarizes the Activities and Measurement Plans specific to the selected goal. 

Adding an activity to a goal 
By clicking on Add New Activity, you can add activities to a particular goal.  Repeat as needed to add 
all desired activities.   Note: Users can only Edit and Delete their own created activities. 
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Selecting “Add New Activity” brings you to the Activity Information Page 
Activities can be added with free form text, or from a bank. Two banks are available – the School Bank is 
available to all staff in the school, My Bank is only available to you. 
 
After filling in the appropriate fields, you will see one or more options at the bottom of the page: 
Save Activity – Adds the activity to the student’s list. 
Save and Add New – Adds the activity, but remains on the Activity Information Page, so another activity 
may be added 
Cancel – Return to Personalized Learning page 
Add to My / School’s Banked Activities – Adds the activity, as written, to the selected bank (note: please 
do not add a student’s name to the “participants” in a bank – you can add “Student” as an alternative; it 
may make sense to add a specific staff name, however, if they are the person who leads a given activity or 
intervention) 
Delete – If you have selected an existing activity, you may be given the option to delete it 
Please note: Deleting a Goal, Activity, or Measurement Plan can only be performed by the following 
individuals: Content Managers (can modify any Plan in their school), Plan Managers (can modify any Plan 
assigned to them), and the individual that created the Goal, Activity, or Measurement Plan (can modify 
what they created). 
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Adding a Measurement Plan to a goal 
By clicking on Add New Measurement Plan, you can add measurement plans to a particular goal.  
Repeat as needed to add all desired plans. 

 
When complete you will see all related information to the goal on the Goal Summary page.  Note: Users can 
only Edit and Delete their own created measurement plans. 
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Comment Log 
The Comment Log enables threaded discussion about the student’s Personalized Learning. 

Adding Comments 
Comments can be added using “Add New Comment”, or reply to an existing comment by clicking on 
the number in the “Replies” column. 
 
Please note: The ability to delete or modify comments is ONLY available to Content Managers and 
Plan Managers. They have the “Edit” icons shown in this picture. If you do not see these icons, you 
will not be able to modify a comment once you add it. Please consider the wording of your 
comments, accordingly. 
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Once you have posted this comment, this will be available to all contributors. 
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Adding Comment Replies 
Comment Replies are not attached to any particular goals, activities and measurement plans.  They 
are intended for use as a collaborative tool for all parties attached to a student.  Users cannot delete 
or change any comment replies, only add new ones. 
 
To reply to a comment, click on the replies link for the desired commnent: 

 
 

Then type in the desired reply and click on Submit Reply: 

 
 

You will notice the number of replies to a comment by the number listed. 
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My Bank 
Banks are developed at the Individual (My Bank) and School (School Bank) level, for Goals, Activities, 
and Measurement Plans. 
In the Goal Bank, you can create a goal statement in the Goal Description field. Note that banked 
goals can contain “dynamic” fields, such as ~First Name~ and ~Last Name~ These can be added by 
typing the dynamic name in and selecting it from the popup suggestion list in the Goal Description 
field.  If you add a goal with a dynamic field from a bank, it will automatically fill in with information 
specific to that student, at the time you add the goal. (For example, ~First Name~ will fill in with the 
first name of the student) 
 
Note: NEVER put a student’s real name in ANY My Bank item as this could be applied to any 
student!!! 

 Goal Bank  
Goal Bank items in My Bank can only manage typed in text. You may add customization by 
putting the name “placeholder” in to populate the students name when applying to a 
student. 
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Activity Bank 
Activity Bank items in My Bank can only manage typed in text. Select an activity from the 
drop down menu to modify it, or enter in information to add a new activity to the bank. 
 

Note: NEVER put a student’s real name in ANY My Bank item as this could be applied to any 
student!!! 
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Measurement Plans 
Measurement Bank items in My Bank can only manage typed in text. Select a Measurement 
Plan from the drop down menu to modify it, or enter in information to add a new activity to 
the bank. 
 

Note: NEVER put a student’s real name in ANY My Bank item as this could be applied to any 
student!!! 
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School Bank 
Banks are developed at the Individual (My Bank) and School (School Bank) level, for Goals, Activities, 
and Measurement Plans.   

Note: NEVER put a student’s real name in ANY bank item as this could be applied to any student!!! 

Goal Bank  
In the Goal Bank, you can create a goal statement in the Goal Description field. Note that banked 

goals can contain “dynamic” fields, such as ~First and Last Name~, Test Scores, and Growth Goals. 

 
Note: “tags” are added automatically but can be manually adjusted and will be available to “filters” when 
mass‐assigning goals in the future   
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Activity Bank 
Activity Bank items in School Bank can only manage typed in text. Select an activity from the 
drop down menu to modify it, or enter in information to add a new activity to the bank. 
 

Note: NEVER put a student’s real name in ANY My Bank item as this could be applied to any 
student!!! 

 

 
Note: “tags” are added automatically but can be manually adjusted and will be available to “filters” when 
mass‐assigning activities in the future. 
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Measurement Plans 
Measurement Bank items in School Bank can only manage typed in text. Select a 
Measurement Plan from the drop down menu to modify it, or enter in information to add a 
new activity to the bank. 
 

Note: NEVER put a student’s real name in ANY My Bank item as this could be applied to any 
student!!! 

 

 
Note: “tags” are added automatically but can be manually adjusted and will be available to “filters” when 
mass‐assigning measurement plans in the future. 
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My Plans Updates 

 
 
My Plans updates allows Plan Managers to view any adds, updates and deletes to students plan.  You can 
filter by: 

1. Date range 
2. Add, Update, Delete 

 
You can also sort any column by clicking on the column heading and an arrow will display showing 
ascending or descending.  If you click on the same column it will sort the opposite direction. 
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Preferences 

 
If you prefer not to see the Personalized Learning icons throughout iCue (except for the Personalized 
Learning Menu), you may control the display of icons by going to “Tools – Preferences” in the top menu 
bar. 
 
Display controls for Personalized Learning Profiles (PLP) are specific to the computer that you are using 
when you set your preferences. If you change to a new computer, the icons will default to be displayed. 
Un‐checking both “Display PLP icons” and “Display PLP Up/Down Trend Arrows” will ensure that, for that 
particular computer, you will no longer see icons and trend arrows next to the students’ name on the 
attendance and grade book pages. You will still see icons in the Personalized Learning menu items discussed 
later in this document (Profile reports). 
 


